
Proteggi le tue 
risorse
Servizi completi per le tue apparecchiature industriali
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Risultati affidabili

Donaldson ti aiuta a monitorare, gestire e mantenere le 
tue apparecchiature industriali, migliorandone l'efficienza e 
riducendo i tempi di inattività.

Con oltre 50 anni di esperienza nei campi dell'installazione, 
dell'assistenza e della manutenzione, i nostri tecnici certificati 
per i servizi di filtrazione hanno affrontato quasi tutte le sfide 
delle apparecchiature nelle odierne attività di lavorazione e 
produzione.

Questa esperienza si traduce in strategie, piani e tecnologie 
affidabili, progettati per aiutarti a risolvere i problemi di 
gestione delle tue apparecchiature e aumentare la tua 
tranquillità.

SERVIZIO LEADER DEL SETTORE 
PER LA TUA TRANQUILLITÀ
La manutenzione delle apparecchiature fondamentali per la tua organizzazione diventa ogni giorno 
più difficile. Le esigenze di produttività, i macchinari obsoleti e la carenza di personale possono 
mettere a dura prova qualsiasi team di manutenzione. Garantire che la tua attività funzioni al 
massimo dell'efficienza può sembrare un secondo lavoro a tempo pieno.

Supporto in tempo reale

I nostri professionisti del settore possono monitorare le tue 
apparecchiature connesse e segnalarti eventuali problemi. 
Possiamo collaborare direttamente con il tuo team per 
risolvere eventuali problematiche oppure inviare un tecnico 
certificato che si occupi del lavoro per tuo conto.
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I PIANI DI ASSISTENZA SCALABILI TI 
GARANTISCONO IL CONTROLLO
I servizi di filtrazione Donaldson possono monitorare o gestire completamente le tue 
apparecchiature di filtrazione, in modo che tu e il tuo team di manutenzione possiate concentrarvi 
su altre esigenze aziendali. I nostri piani di assistenza sono progettati per consentirti di occuparti 
della manutenzione e della gestione del tuo sistema nella misura in cui desideri.

Piani di assistenza
Senza connessione iCue™ Con connessione iCue™

Protect Protect Plus Connect Monitor Monitor Plus Monitor & Manage

Tecnologia di filtrazione connessa iCue™

Sessione a bordo

Avvisi di manutenzione e registrazione automatica dei dati

Monitoraggio remoto eseguito dal personale Donaldson

Risoluzione dei problemi e diagnostica in tempo reale 
da Donaldson

Visite ispettive (annuali, trimestrali, mensili)

Visite di manutenzione preventiva (annuali, trimestrali, mensili)

Installazione dei filtri e dei componenti di ricambio*

Filtri* e componenti di ricambio

Reportistica di conformità personalizzata

Registro dello storico delle assistenze

Riparazioni non pianificate

*Include un insieme di filtri

Servizi più intelligenti grazie alla 
tecnologia

La tecnologia di filtrazione connessa iCue™ di Donaldson è 
un sistema di monitoraggio remoto che tiene costantemente 
traccia delle prestazioni delle apparecchiature, avvisando 
te e il personale di assistenza Donaldson delle esigenze di 
manutenzione.

Grazie a una serie di sensori, la tecnologia fornisce 
informazioni utili e genera avvisi nel caso in cui l'attività 
dell'apparecchiatura fuoriesca dai parametri ottimali. Consente 
assistenze sulla base delle condizioni, tempi di risposta più 
rapidi e un costo totale di proprietà inferiore.

Il sistema può agevolare l'identificazione di potenziali problemi 
prima che si verifichino. La tecnologia iCue di Donaldson è 
fornita di serie nei nostri piani di assistenza intelligenti e può 
aiutarti ad aumentare la tua tranquillità.

Temperatura e umidità 
interne

Energia delle 
ventole

Tappo per 
tramoggia

Livello del bidone/
fusto

Filtro antiparticolato 
HEPA

Tendenza del particolato

Chiusa d'aria rotante

Stato della valvola a 
impulsi

Pressione dell'aria 
compressa

Pressione differenziale

Ore di attività

Flusso 
d'aria

OpzionaleDi serie
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Opuscolo n. F119570 ITA (2/25) Assistenza e supporto per apparecchiature industriali. 
©2025 Donaldson Company, Inc. Donaldson, Tetratex e il colore blu sono marchi di Donaldson Company, Inc. 
Tutti gli altri marchi appartengono ai rispettivi titolari. Tutti i diritti riservati. Tutti gli altri marchi appartengono ai rispettivi titolari.

Avvertenza importante: molti fattori esuli dal controllo di Donaldson possono influenzare l'uso e le prestazioni dei suoi stessi prodotti in una particolare applicazione, comprese le 
condizioni d'uso del prodotto. Dal momento che questi fattori si basano unicamente sulle conoscenze e sul controllo dell'utilizzatore, è importante che lo stesso valuti i prodotti per 
determinarne l'idoneità in funzione dello specifico scopo e della propria applicazione. Tutti i prodotti, le relative specifiche, la disponibilità e i dati sono soggetti a modifiche senza 
preavviso e possono variare a seconda dell'area geografica o del Paese.

donaldson.com/service
Donaldson Company, Inc.
Minneapolis, MN, USA

Grazie a una rete globale di 
oltre 250 tecnici Donaldson, a 
decine di partner di assistenza 
autorizzati e all'accesso a 
oltre 100.000 componenti di 
ricambio, Donaldson fornisce 
assistenza per tutti i principali 
marchi di apparecchiature di 
filtrazione per mantenere la tua 
attività efficiente e funzionante.

ASSISTENZA SU RICHIESTA, PREVENTIVA 
E SULLA BASE DELLE CONDIZIONI

I servizi offerti possono variare a seconda dell'area geografica. 
Contatta il tuo rappresentante Donaldson per confermare la disponibilità nella tua zona.

Con Donaldson, la tranquillità è proprio dietro l'angolo. 
Visita il sito web Donaldson.com/service.

Ventole industriali

+	 Ispezioni

+	 Componenti e assistenza

+	 Vibrazione e bilanciamento delle 

ventole

Collettori di polveri, fumi e 
nebbie

+	 Ispezioni

+	 Sostituzioni dei filtri

+	 Componenti e assistenza

+	 Manutenzione preventiva

+	 Progettazione e installazione

+	 Bilanciamento del sistema
Idraulica

+	 Ispezioni

+	 Sostituzioni dei filtri

+	 Pulizia del serbatoio

+	 Assistenza e riparazione di essiccatori

+	 Ricostruzione di essiccatori e pompe

+	 Essiccatore, pompa e scambio 

termico

+	 Installazione

+	 Noleggio di pattini per essiccatori

+	 Costruzione e installazione di vasi 

antisifone

+	 Riparazione e sostituzione del carrello 

del filtro dell'olio

+	 Costruzione di stazioni/pompe di 

lubrificazione dell'olio

Apparecchiature per aria 
compressa e purificazione del gas

+	 Interventi in caso di guasto

+	 Ispezioni

+	 Misurazione e revisioni dei sistemi

+	 Componenti e assistenza

+	 Manutenzione preventiva

+	 Messa in servizio e 

ammodernamento del progetto

+	 Nuove apparecchiature

+	 Progettazione e installazione delle 

tubazioni

+	 Visite di regolamentazione


